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myDienstplan

In myDienstplan haben Verwaltungs- und Leitungs-
mitarbeiter Zugang zu einem umfangreichen Dienstplan-
Tool, in dem Sie Dienstplane mehrerer Arbeitsbereiche
prifen und freigeben, sowie Auswertungen und Berichte
erstellen kénnen. Jeder Mitarbeiter kann seine Daten
zur Dienstgestaltung sowie Stundenkonten und weitere
Details jederzeit einsehen und ausdrucken.

Alle Datenbereiche sind Ubersichtlich angeordnet und
teilweise graphisch aufbereitet.

Mit der Feiertagsbox haben Sie einen Uberblick Gber
die Feiertagsdienste Ihrer Mitarbeiter. Die Feiertagsbox
informiert Sie Uber Zeitrdume zur Fristenwahrung,
um Zuschlagszahlungen zu kontrollieren. Dienste an
Feiertagen kdnnen ausschlieBlich tber die Feiertagsbox
ausgeglichen werden. So wird gewahrleistet, dass
Ihre Mitarbeiter alle Feiertagsdienste fristgerecht
ausgleichen.

Berechnung aller Dienste einschlieBlich
Pausen und Zeitzuschlagen

Ubersicht

Solldienstplane/ Istdienstplane
Freigabeworkflows

individuelle Dienstzeiten

Arbeitszeitkonten
Berechnung von Mitarbeiterverpflegung
Uberwachung von Auszahlungsfristen

Jeder Mitarbeiter kann seine tatsachlichen Dienstzeiten
direkt in den Ist-Dienstplan eintragen (Ist-Abgleich).
Anderungen gegeniiber dem Soll-Dienstplan werden
markiert und sofort berechnet. Darliber hinaus kénnen
Pausenzeiten eingetragen werden, wenn diese von den
trariflichen Regelungen abweichen. Anderungen im
Dienst kénnen vom Mitarbeiter kommentiert werden,
damit Abweichungen spater nachvollziehbar sind. Um
Manipulationen zu verhindern, erfordert auch der Ist-
Dienstplan eine hierarchische Freigabe. Danach sind
keine Verdnderungen mehr mdglich. Die Freigabe
kann, tage-, wochen- oder monatsweise vorgenommen
werden.

Mitarbeiter kénnen die Teilnahme an der Dienst-
verpflegung in myDienstplan mit dem Ist-Abgleich
eintragen. Die Verpflegungskosten werden spater
detailliert ausgewiesen und konnen abgerechnet
werden.

Kontrollieren Sie den Ausgleich von Feiertagsdiensten,
um Auszahlungsfristen zu wahren

automatische Berechnung der
zuschlagspflichtigen Dienstzeiten
Berichts- und Auswertungswesen
Exportmdglichkeiten (z.B. ZGAST)
Rechteverwaltung

Archiv




Abrechnung

In myAbrechnung kénnen Sie bei Bewohnern, die
stationar in Ihrer Organisation betreut werden, zusatzlich
Leistungen nach Fachleistungsstunden berechnen.

Siekdnnen beliebig viele An-und Abwesenheitskategorien
mit unterschiedlichen Leistungen hinterlegen, um
Erhdhungen und auch Reduzierungen zu berticksichtigen.
Dies gilt auch fiir die Fachleistungsstunden, wobei Sie
bei dieser Leistung auBerdem den zeitlichen Aufwand
flr Administration, Verwaltung bzw. Dokumentation
erfassen und auswerten kdnnen.

Vorauszahlungen wie Taschengeld sind ohne Probleme
mdglich und werden im ndchsten Monat mit den
realen Daten verrechnet. Einmalige Leistungen kénnen
unkompliziert erstellt werden wund riickwirkende
Anderungen des Leistungsentgelts werden auch Uber
mehrere Monate automatisch verrechnet.

E 1
= Grunddaten

Leistungsart | Fachieistungsstunde o
Kortaktar Hausbesuch -

Datem 21042011 -

= Abrechnung

von 1345

big 1545

Dauer inStunden 200

Administration/ Verwaktug 025

Abrechnungssumme 225

= Priffung

Erstelt von

Alle Daten werden Uber eine individuell
angepasste Schnittstelle in Ihre
vorhandene Finanzbuchhaltung tbertragen.
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myAufnahme

Der erste Anruf vor einer Aufnahme kann bereits wichtige
Informationen geben, die fiir das spatere Fallverstehen
pragend und handlungsleitend sind. Nur wenn alle
am Fall beteiligten Fachkrafte Uber die wichtigen
Informationen verfligen, kénnen Sie passgenau Hilfe
leisten.

In myAufnahme kdénnen Sie daher alle Informationen
ab dem ersten Telefonat, Erst- oder Aufnahmegesprach
dokumentieren. Dariiber hinaus kénnen Sie relevante
Informationen aus der Familien- oder Hilfebiographie
ubersichtlich in einer Tabelle erfassen. So stehen die
Informationen spater auch anderen Mitarbeitern des
Arbeitsteams oder des gruppenerganzenden Dienstes
und der Leitung zur Verfligung.

Alle Veranderungen und Optionen werden in der
Gruppenibersicht angezeigt und kdnnen dort weiter
bearbeitet werden.
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Systemisches Fallverstehen beginnt
schon bei der Aufnahme

Ubersicht

Anfrageubersicht
Belegungstibersicht

Aufnahmemanager

Auf- und Absagekategorien einstellbar
Familien- und Hilfebiographie
Berichts- und Auswertungswesen




Fiir die Software ist ein Software-Pflegevertrag zu empfehlen. Als Inhaber eines Software-Pflegevertrages erhalten sie ohne
weitere Lizenzgebiihren alle gesetzlich notwendigen Anpassungen (Updates) fiir Ihre Software lber die gesamte Laufzeit.
Dazu zéhlen insbesondere:

e Hotline und Anwendungsunterstiitzung per Telefon und Internet
e Live Support auf Computer und Server auch ohne Installation
e Garantieleistung auch nach Ende der gesetztlichen Gewahrleistung

Mit einem Wartungsvertrag sichern Sie sich diese Vorziige mit hoher Prioritdt zu kalkulierbaren Kosten.

Wir begleiten unseren Kunden als Innovations- und Lésungspartner von der ersten Problemanalyse bis zum Ziel. Wir erarbeiten
mit Ihnen vor der Kaufentscheidung gerne einen Implementierungsplan, um eine reibungslose Integration in Ihre bestehende EDV
und Arbeitsabldufe zu gewahrleisten.

wir beantworten Ihre Fragen

wir beraten Sie beim mdglichen Einkauf von Hard- und Software

wir installieren und konfigurieren Ihre Hard- und Software

wir nehmen notwendige Anpassungen vor oder entwickeln fir Sie individuelle Module

wir schulen Ihre Mitarbeiter

wir Ubernehmen fiir Sie die Wartung und den Support, nicht nur fiir unsere Hard- und Software
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